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Трудовий та цивільно-правовий договір:
в чому різниця?

Трудовий договір Цивільно-правовий 
договір

1

Сторони договору

ро
бото

давець пра
цівник зам

овник вик
онавець

+ +

Предмет договору

процес виконання роботи
за певною спеціальністю, 
кваліфікацією чи посадою, 

передбаченою штатним 
розписом, у встановлений 

роботодавцем час

кінцевий результат,
виконана робота

або надана послуга

Форма договору

усна чи письмова
У письмовій, якщо:
● має місце організований 
набір працівників
● це договір про роботу в 
районах з особливими природ-
ними географічними і геоло-
гічними умовами та умовами 
підвищеного ризику для здо-
ров`я
● це контракт
● працівник наполягає на 
укладенні трудового договору 
у письмовій формі
● це договір з неповнолітнім
● це договір між фізичними 
особами
● в інших випадках, передба-
чених законодавством України

тільки письмова

Робота за цивільно-
правовим договором   

спрямована на 
одержання певних 
результатів праці, 
у разі досягнення  
зазначеної мети 
вона вважається 
виконаною, а дія 

договору припиняється. 
Результати роботи, як 
правило, фіксуються 
в актах приймання 
виконаних робіт
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Види договору

● безстроковий трудовий 
договір
● строковий трудовий договір
● трудовий договір в 
умовах спрощеного режиму 
регулювання трудових 
відносин
● трудовий договір з 
нефіксованим робочим часом
● трудовий договір про 
надомну роботу
● трудовий договір про 
дистанційну роботу 
● контракт

● договір про виконання 
робіт (підряд)
● договір про надання послуг 
(страхування, перевезення, 
зберігання тощо)

Зазвичай цивільно-
правовий договір
укладається для 

виконання разових, 
а не систематичних 

робіт

Незалежність сторін

працівник залежить від 
роботодавця, роботодавець 

організовує роботу, 
працівник додержується 

встановлених роботодавцем 
правил і термінів її 

виконання

виконавець не залежить від 
замовника, вони незалежні 
й рівноправні, виконавець 
організовує свою роботу 

самостійно і відповідає за 
її вчасне виконання

Відповідальність

працівника:
● дисциплінарна (догана, 
звільнення)
● матеріальна за шкоду, 
заподіяну роботодавцю, 
внаслідок порушення 
покладених на працівника 
трудових обов’язків

виконавця:
●  майнова цивільно-правова 
– визначається договором 
або законодавством, зокрема 
ЦК (пеня, штраф, неустойка, 
відшкодування збитків та 
моральної шкоди і таке інше)

Чим регулюється

Трудовим законодавством. 
Умови трудового договору не 
можуть погіршувати становище 

працівника порівняно із 
законодавством

Цивільним кодексом 
України, дія норм 

трудового законодавства не 
розповсюджується
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Хто я: працівник
чи виконавець?

Чи має моя робота постійний 
характер?

пра
цівник вик

онавець

Чи можу я передоручити 
виконання роботи третій особі?

Чи зобовязаний я 
дотримуватись встановленого 
режиму робочого часу, 
підпорядковуватися Правилам 
внутрішнього трудового 
розпорядку роботодавця?

Чи видається роботодавцем 
розпорядчий документ (наказ, 
розпорядження) щодо мого найму?

Чи забезпечує мене 
роботодавець робочим місцем 
з належними умовами праці?

Чи передбачені для мене 
роботодавцем норми праці?

Чи має моя оплата праці 
систематичний характер та 
мінімальні законодавчі норми?

Чи поширюється на мене дія 
норм колдоговору роботодавця?

Чи маю я право на оплачувані 
лікарняний та відпустку?

Чи вноситься інформація щодо 
роботи до моєї трудової книжки?

Чи маю я право на захист від 
незаконного звільнення, пільги 
та компенсації відповідно до 
трудового законодавства?
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Трудовий та цивільно-правовий договір 
 

Взаємовідносини фізичної особи і суб’єкта господарювання можуть виникати як на підставі трудового, так і на підставі цивільно-
правового договору. Деякі юридичні особи та фізичні особи-підприємці з метою зменшення витрат на оплату праці працівників, сплату 
податків оформляють працівників на роботу не по трудовому договору, а укладають з ними  цивільно-правовий договір. Це два окремих 
договори, що мають різні ознаки і працівники, які за ними працюють знаходяться у неоднаковому правовому становищі. 

При оформленні на роботу особа має чітко розуміти за яких умов вона працює та на які гарантії має право. 
В чому ж різниця між трудовим та цивільно-правовим договором? 
 

 Трудовий договір Цивільно-правовий договір 

Визначення Трудовим договором є угода між працівником і роботодавцем 
(роботодавцем – фізичною особою), за якою працівник 
зобов’язується виконувати роботу, визначену цією угодою, а 
роботодавець (роботодавець – фізична особа) зобов’язується 
виплачувати працівникові заробітну плату і забезпечувати умови 
праці, необхідні для виконання роботи, передбачені 
законодавством про працю, колективним договором і угодою 
сторін (ст. 21 КЗпП). 

Договором є домовленість двох або більше сторін, 
спрямована на встановлення, зміну або припинення 
цивільних прав та обов'язків (ст. 626 ЦК). 

Цивільно-правовий договір – це угода між сторонами: 
громадянином і організацією (підприємством, тощо) на 
виконання першим певної роботи (а саме: договір підряду, 
договір про надання послуг тощо), предметом якого є 
надання певного результату праці. 

Відносини 
регулюються 

Кодексом законів про працю України (КЗпП) Цивільним кодексом України (ЦК) 

Сторони Роботодавець (юридична особа, фізична особа); 
Працівник (фізична особа). 

Замовник (юридична особа, фізична особа-підприємець, 
фізична особа); 
Виконавець (юридична особа, фізична особа-
підприємець, фізична особа). 

Форма договору Усна або письмова. Письмова обов’язкова при організованому 
наборі працівників; при укладенні трудового договору про роботу 
в районах з особливими природними географічними і 
геологічними умовами та умовами підвищеного ризику для 
здоров’я; при укладенні контракту; у випадках, коли працівник 
наполягає на укладенні трудового договору у письмовій формі; 
при укладенні трудового договору з неповнолітнім; при 
укладенні трудового договору з фізичною особою; в інших 
випадках, передбачених законодавством України. 
Трудовий договір оформляється наказом (розпорядженням) 
роботодавця з обов’язковим повідомленням ДПС. 

Письмова. Наказ не видається. 

Предмет 
договору 

Процес трудової діяльності працівника, а саме: виконання 
роботи за певною спеціальністю, кваліфікацією, посадою 
передбаченою штатним розписом, у встановлений роботодавцем 

Кінцевий результат, отриманий внаслідок проведених 
робіт. Важливим є результат роботи, а не спосіб його 
досягнення. 



час. Процес праці передбачає виконання встановлених норм праці 
та завдань роботодавця. 
На працівника розповсюджується дія всіх локальних актів 
роботодавця. 

Виконавець сам виконує роботу на власний розсуд, на 
нього не розповсюджується дія локальних актів 
замовника. 

Строк (термін) 
договору 

Безстроковий укладається на невизначений строк; 
Строковий укладається на визначений строк або на час 
виконання певної роботи у випадках, коли трудові відносини не 
можуть бути встановлені на невизначений строк з урахуванням 
характеру наступної роботи, або умов її виконання, або інтересів 
працівника та в інших випадках, передбачених законодавчими 
актами. 

Строковий укладається на час виконання певної роботи 
(надання послуг) 

Зміст (умови) 
договору 

Зміст трудового договору складають умови, які встановлюють 
взаємні права та обов’язки сторін трудового договору. Є дві 
групи умов: обов’язкові (основні) та факультативні (додаткові). 
Обов’язкові мають бути передбачені трудовим договором, а саме 
визначення місця роботи, трудової функції, компенсацій і пільг 
працівникам за роботу у важких, шкідливих або небезпечних 
умовах, умов оплати праці (розмір тарифної ставки або 
посадового окладу працівника, доплати, надбавки та заохочення), 
режим праці та відпочинку, строк дії і час початку роботи. 
Факультативні умови не обов’язково передбачаються трудовим 
договором, вони встановлюються за домовленістю сторін, 
зокрема це – встановлення випробування, нерозголошення 
комерційної та службової таємниці, суміщення професій, надання 
соціально-побутових пільг тощо. 
Умови трудового договору не можуть погіршувати становище 
працівника порівняно із законодавством. 

Зміст договору становлять умови, визначені на розсуд 
сторін та погоджені ними, та умови, які є обов’язковими 
відповідно до актів цивільного законодавства. 
Наприклад, за договором підряду одна сторона 

(підрядник) зобов’язується на свій ризик виконати певну 
роботу за завданням другої сторони (замовника), а 
замовник зобов’язується прийняти та оплатити виконану 
роботу. 
За договором про надання послуг одна сторона 
(виконавець) зобов’язується за завданням другої сторони 
(замовника) надати послугу, яка споживається в процесі 
вчинення певної дії або здійснення певної діяльності, а 
замовник зобов’язується оплатити виконавцеві зазначену 
послугу, якщо інше не встановлено договором. 

Види Безстроковий трудовий договір 
Строковий трудовий договір 
Трудовий договір в умовах спрощеного режиму регулювання 
трудових відносин 
Трудовий договір з нефіксованим робочим часом 
Трудовий договір про надомну роботу 
Трудовий договір про дистанційну роботу  
Контракт 

Договір про виконання робіт (підряд) 
Договір про надання послуг (страхування, перевезення, 
зберігання тощо) 

Оплата  Заробітна плата – винагорода за виконану роботу відповідно до 
встановлених норм праці, яка включає в себе основну та 
додаткову заробітну плату, інші заохочувальні та компенсаційні 

Винагорода (ціна) встановлюється за домовленістю 
сторін. Оплачуються результати роботи, які оформляються 
актами здавання приймання виконаних робіт (наданих 



виплати, встановлюється у вигляді посадових окладів, тарифних 
ставок і відрядних розцінок. Виплачується не рідше двох разів на 
місяць у розмірі не менше за мінімальну зарплату. 

послуг), на підставі яких провадиться їх оплата. 
Договором може бути передбачено попередню або 
поетапну оплату. 

Відповідальність 
працівника, 
виконавця 

Регулюється нормами КЗпП України та інших актів трудового 
законодавства, які не можуть змінюватися сторонами у 
трудовому договорі. Дисциплінарна (догана, звільнення), 
матеріальна за шкоду, заподіяну роботодавцю, внаслідок 
порушення покладених на працівника трудових обов’язків. 

Майнова цивільно-правова визначається договором 
або законодавством, зокрема ЦК (пеня, штраф, неустойка, 
відшкодування збитків та моральної шкоди і т. ін.). 

Запис у трудовій 
книжці 

Відомості про роботу вносяться до трудової книжки Трудова книжка не оформляється, запис не вноситься 

Відпустка Надається не менше 24 календарні дні Не надається 
Колективний 

договір  
Норми колдоговору поширюються на працівника Не поширюються 

 
 

Ознаки трудових відносин Ознаки цивільних відносин 
Регулюється процес праці. Предметом трудового договору є 
процес трудової діяльності, її організація. 

Регулюється результат праці. Предметом договору є одержання певного 
матеріального результату або виконання завдання одноразового характеру 

Працівник виконує доручену йому роботу особисто і не має права 
передоручати її виконання іншій особі. 

Виконавець може передоручити виконання роботи іншому виконавцю, якщо 
інше не встановлено договором. Підрядник може залучити до виконання 
роботи інших осіб (субпідрядників), залишаючись відповідальним перед 
замовником за результат їхньої роботи. 

Дотримання працівником встановленого режиму робочого часу, 
підпорядкування Правилам внутрішнього трудового розпорядку. 

Розподілення робочого часу виконавцем робіт на власний розсуд. Виконавець 
не підпорядковується правилам внутрішнього трудового розпорядку, сам 
організовує свою роботу і виконує її на власний ризик. 

Видається наказ (розпорядження) про прийом на роботу на певну 
посаду включену до штатного розпису підприємства.  
Виконання роботи під керівництвом та контролем роботодавця за 
певною трудовою функцією, тобто за певною професією, 
спеціальністю, кваліфікацією. 

Не видається розпорядчий документ про прийом на роботу на певну посаду. 
Не зараховується до штату підприємства.  
Виконавець самостійно виконує завдання для досягнення певного результату 
(виготовлення, обробка, переробка, ремонт речі або виконання іншої роботи, 
як то побудувати будинок, прибрати приміщення, перевезти товари і т. ін.). 

Виконання роботи, яка, як правило, носить постійний характер. 
Трудовий договір за загальним правилом є безстроковим 
(укладається на невизначений строк). Строковий трудовий 
договір укладається у випадках, коли трудові відносини не 
можуть бути встановлені на невизначений строк з урахуванням 
характеру наступної роботи, або умов її виконання, або інтересів 
працівника та в інших випадках, передбачених законодавчими 
актами. 

Робота має разовий, епізодичний характер. Строк цивільного договору 
визначається сторонами. Виконання конкретної роботи, що спрямована на 
одержання певних результатів праці, і у разі досягнення зазначеної мети 
вважається виконаною, а дія договору припиняється. Результати роботи, як 
правило, фіксуються в актах приймання виконаних робіт. 

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2018_09_18/pravo1/KD0001.html?pravo=1


Забезпечення працівника робочим місцем і належними умовами 
праці. 

Не забезпечується 

Систематичний характер оплати праці. Винагорода у формі 
заробітної плати за встановленими нормами, та структурою, 
виплачується у розмірі не меншому за мінімальну заробітну 
плату. 

Разова. Розмір винагороди зазначається у договорі, її мінімальний розмір не 
встановлено. 
Виплата винагороди проводиться за виконану роботу (надану послугу) на 
умовах визначених договором. Результат роботи оформляють актами 
здавання-приймання виконаних робіт (наданих послуг), на підставі яких 
провадиться їх оплата. Договором також може бути передбачено попередню 
або поетапну оплату. 

Виконання протягом встановленого робочого часу певних норм 
праці. 

Процес праці не регулюється, головне – результат роботи. 

Застосування заходів дисциплінарної відповідальності, 
встановлення спеціальних умов матеріальної відповідальності 
передбачених трудовим законодавством. 

Правові наслідки у разі порушення зобов'язання встановлюються договором 
або законом. 

Право на відпочинок, у тому числі на оплачувану щорічну 
відпустку, вихідні, неробочі, святкові дні, перерви для 
відпочинку і харчування, період відключення відповідно до 
законодавства. 

Відпустка не надається, виконавець самостійно розподіляє свій час роботи та 
відпочинку. 

Право на встановлені трудовим законодавством гарантії, пільги, 
компенсації тощо, забезпечення яких є обов'язком роботодавця. 

Не передбачено жодних пільг, компенсацій та гарантій, встановлених 
трудовим законодавством. 

 


